
テ
ー
マ
②
「
営
業
力
と
は
、
個
人
力
と
チ
ー
ム
力
の
掛
け
算
で
あ
る
」

    

あ
る
中
小
企
業
の
Ａ
社
長
よ
り
業
績
向
上
、
営
業
力
向
上
に
つ
い
て
相
談
を

受
け
ま
し
た
。
そ
の
会
社
は
個
人
の
お
客
様
を
相
手
に
、
高
額
商
品
を
販
売
し

て
い
ま
す
。

    

Ａ
社
長
「
吉
田
さ
ん
、
４
～
５
年
前
よ
り
、
あ
る
拠
点
の
売
上
が
低
迷
し
て

い
ま
す
。
売
上
向
上
の
た
め
に
、
営
業
力
向
上
の
取
り
組
み
を
行
っ
て
い
る
の

で
す
が
、
な
か
な
か
成
果
が
上
が
り
ま
せ
ん
。
」
私
は
次
の
よ
う
に
質
問
を
し

ま
し
た
。
「
具
体
的
に
は
ど
の
よ
う
な
取
り
組
み
を
さ
れ
て
い
る
の
で
す

か
？
」
Ａ
社
長
「
売
上
低
迷
の
原
因
は
各
営
業
個
人
の
営
業
力
が
低
迷
し
て
い

る
こ
と
と
考
え
て
い
ま
す
。
売
れ
る
営
業
と
売
れ
な
い
営
業
の
差
を
な
く
す
た

め
、
成
績
不
振
者
に
対
し
、
個
別
指
導
を
行
っ
て
い
ま
す
。
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン

向
上
の
た
め
の
面
談
、
ロ
ー
ル
プ
レ
イ
ン
グ
、
営
業
現
場
で
の
同
行
指
導
な
ど

で
す
。
」
吉
田
「
な
る
ほ
ど
、
そ
れ
は
良
い
取
り
組
み
で
す
ね
」
Ａ
社
長
「
各

営
業
の
ス
キ
ル
さ
え
上
が
れ
ば
拠
点
は
目
標
達
成
で
き
る
は
ず
で
す
。
」
そ
の

後
、
業
績
向
上
の
た
め
の
支
援
を
行
う
こ
と
と
な
り
、
ま
ず
は
現
状
分
析
の
た

め
の
営
業
組
織
診
断
を
行
う
こ
と
と
し
ま
し
た
。

 

◆
「
課
題
を
的
確
に
分
析
で
き
て
い
る
か
」

    

一
言
で
「
営
業
力
向
上
」
と
言
っ
て
も
、
顧
客
訪
問
回
数
の
増
加
、
商
品
知

識
の
向
上
、
お
客
様
へ
の
提
案
力
な
ど
、
や
る
べ
き
こ
と
は
山
の
よ
う
に
あ
り
、

何
か
ら
手
を
付
け
れ
ば
良
い
の
か
分
か
ら
な
い
と
い
う
の
が
実
際
の
と
こ
ろ
で

な
い
で
し
ょ
う
か
。
そ
の
よ
う
な
場
合
、
是
非
、
左
の
図
で
貴
社
の
営
業
力
の

現
状
を
分
析
、
把
握
し
て
く
だ
さ
い
。
ど
こ
に
課
題
が
あ
り
、
改
善
す
れ
ば
よ

か
し
な
が
ら
、
い
ま
は
、
人
口
爆
減
時
代
。
待
っ
て
い
て
も
お
客
様
は
や
っ
て

き
ま
せ
ん
。
ま
た
、
ネ
ッ
ト
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ
に
よ
り
情
報
は
簡
単
に
取
得
で
き
、
小

手
先
の
話
法
や
ス
キ
ル
が
通
用
し
ま
せ
ん
。
つ
ま
り
、
個
人
の
力
を
伸
ば
す
だ

け
で
は
、
目
標
達
成
ど
こ
ろ
か
売
上
は
低
迷
し
て
し
ま
い
ま
す
。
個
人
の
力
の

向
上
と
と
も
に
、
チ
ー
ム
の
力
を
ど
の
よ
う
に
伸
ば
し
て
い
く
か
が
、
い
ま
の

時
代
の
営
業
の
肝
と
な
り
ま
す
。

    

そ
れ
で
は
、
営
業
力
を
構
成
す
る
各
項
目
は
ど
の
よ
う
に
伸
ば
し
て
い
け
ば

よ
い
で
し
ょ
う
か
。
そ
れ
が
次
の
通
り
で
す
。

【
個
人
の
力
】

①
ヤ
ル
気

    

成
果
が
上
が
れ
ば
ヤ
ル
気
は
後
か
ら
つ
い
て
き
ま
す
。
ま
た
、
意
見
や
発
言

を
認
め
、
自
分
が
組
織
に
貢
献
し
て
い
る
と
い
う
感
覚
を
持
つ
こ
と
が
で
き
る

環
境
を
つ
く
る
こ
と
も
重
要
。

②
行
動
力

    

本
人
の
自
覚
と
、
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
の
明
確
化
。
そ
し
て
、
上
司
の
チ
ェ
ッ
ク

と
的
確
な
ア
ド
バ
イ
ス
に
よ
り
、
行
動
力
増
の
習
慣
化
を
図
っ
て
く
だ
さ
い
。

③
知
識

    

営
業
に
必
要
な
知
識
は
、
商
品
知
識
、
業
界
知
識
、
顧
客
知
識
、
社
会
知
識

の
４
つ
。
上
司
・
先
輩
に
よ
る
Ｏ
Ｊ
Ｔ
。
そ
し
て
、
資
格
取
得
や
本
・
新
聞
を

読
む
習
慣
、
い
わ
ゆ
る
自
己
啓
発
に
よ
っ
て
高
め
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

④
商
談
力

    

ア
プ
ロ
ー
チ
力
、
情
報
収
集
力
、
提
案
力
、
ク
ロ
ー
ジ
ン
グ
力
。
自
身
で
高

め
て
い
く
こ
と
は
難
し
く
、
研
修
や
上
司
の
営
業
同
行
が
効
果
的
で
す
。

【
チ
ー
ム
の
力
】

①
標
準
化

    

営
業
ト
ー
ク
や
営
業
ツ
ー
ル
・
資
料
を
作
成
す
る
。
提
案
の
切
り
口
や
成

功
・
失
敗
事
例
を
共
有
し
、
営
業
力
の
底
上
げ
を
図
っ
て
い
っ
て
く
だ
さ
い
。

②
行
動
管
理

    

訪
問
件
数
、
有
効
面
談
数
、
提
案
数
、
受
注
数
等
を
数
値
で
管
理
。
必
要
な

行
動
が
取
れ
て
い
る
か
や
、
見
込
み
案
件
を
適
切
な
タ
イ
ミ
ン
グ
で
フ
ォ
ロ
ー

で
き
て
い
る
か
を
「
見
え
る
化
」
し
確
実
に
営
業
マ
ン
を
動
か
す
こ
と
で
す
。

③
顧
客
管
理    

    
顧
客
を
「
成
長
性
」
と
「
売
上
貢
献
度
」
に
よ
り
、
ラ
ン
ク
付
け
し
、
ラ
ン

ク
に
応
じ
た
行
動
を
確
実
に
行
う
こ
と
で
す
。
ま
た
、
継
続
的
に
顧
客
の
満
足

度
を
高
め
て
い
く
施
策
を
実
行
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

◆
リ
ー
ダ
ー
自
身
が
常
に
向
上
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い

    

営
業
リ
ー
ダ
ー
の
皆
さ
ん
、
自
ら
の
組
織
・
部
下
の
営
業
力
を
向
上
さ
せ
た

い
と
思
う
の
で
あ
れ
ば
、
過
去
の
成
功
体
験
や
経
験
則
に
胡
坐
（
あ
ぐ
ら
）
を

か
く
こ
と
な
く
、
客
観
的
な
視
点
で
自
組
織
を
分
析
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。
手

を
つ
け
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
項
目
は
山
ほ
ど
あ
る
は
ず
で
す
。
そ
の
た
め
に
現

場
に
積
極
的
に
出
て
、
ま
た
部
下
の
３
倍
は
勉
強
を
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

【
ポ
イ
ン
ト
】

営
業
力
向
上
を
個
人
任
せ
に
し
て
は
い
け
な
い
。
個
人
だ
け
で
な
く
、
組
織
と

し
て
取
り
組
む
こ
と
で
飛
躍
的
に
成
果
は
上
が
っ
て
い
く
。

NO.２     『最強の営業部隊をつくるリーダーの条件』
令和６年８月１日                                                        株式会社経営支援センター  チーフコンサルタント 吉田 敬真
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い
の
か
が
明
確
に
な
る

は
ず
で
す
。

    

営
業
力
は
個
人
の
力

を
伸
ば
す
だ
け
で
向
上

す
る
わ
け
で
も
な
く
、

仕
組
み
を
改
め
る
だ
け

で
改
善
す
る
わ
け
で
も

あ
り
ま
せ
ん
。
あ
く
ま

で
も
個
人
と
チ
ー
ム
両

面
か
ら
手
を
打
つ
こ
と

が
必
要
で
す
。

    

個
人
の
力
と
は
、
次

の
４
つ
で
す
。
①
ヤ
ル

気
、
②
行
動
力
、
③
知

識
、
④
商
談
力
。

    

次
に
チ
ー
ム
の
力
と

は
３
つ
で
す
。
①
標
準

化
、
②
行
動
管
理
、
③

顧
客
管
理
。

２
０
年
以
上
前
、
ま
だ
日
本
が
人
口
増
の
時
代
は
、
個
人
の
ス
キ
ル
を
伸
ば

し
て
い
け
ば
あ
る
程
度
、
営
業
力
は
向
上
し
、
売
上
は
つ
い
て
き
ま
し
た
。
し
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